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Finanza retail

CREDITO AL CONSUMO

Verso il Cdm. Venerdi I'ultimo esame

per il via libera alle disposizioni

Il provvedimento. Novita in arrivo

per i rapporti con banche e finanziarie

Recesso in due settimane

I1 consumatore puo disdire il finanziamento senza penalita

Laura Cavestri
Alessandro Galimberti
MILANO

1l cliente avra piu ragione.
Pit forteil diritto direcesso ela
trasparenza sulla pubblicita
che lancia sul mercato prodotti
finanziari. E per le banche non
sara piu possibile applicare mo-
difiche unilaterali ai contratti
di mutuo solo perché sono va-
riate le condizioni di mercato.
Intanto, nell’ordinamento, de-
buttailmicrocredito. Tutte le fi-
nanziarie confluiranno sotto
I'ombrello di Bankitalia mentre
mediatori creditizi e agenti po-
trannoiscriversiairispettivi Al-
bisolo previo esame conrequi-
siti piti stringenti.

Euna sintesi articolata di inte-
ressi contrapposti lo schema di
decretolegislativo cherecepisce
ladirettiva2008/48/Cesul credi-
to al consumo e riordina il setto-
refinanziario eisuoi addetti, atte-
so venerdi in Consiglio dei mini-
stri per il "timbro" definitivo. Il
primosidiPalazzo Chigieraarri-
vatoil1o giugno. Poi i pareri par-
lamentari delle commissioni

competenti entro il 20 luglio e il
varo definitivo previsto prima
della pausaestiva.

1l codice si applica a tutti i
contratti di credito, esclusi i fi-
nanziamenti di importo com-
plessivosottoizoo euroeoltrei
7smila. Il consumatore ha dirit-
to direcedere dal finanziamen-
to entro 14 giorni e nei contratti
atempo indeterminato sara pos-
sibile in qualsiasi momento e
senza oneri. Se il fornitore si di-
mostra inadempiente, il consu-
matore puo recedere anche con
diritto di rimborso delle rate
gia pagate. Se poi si annulla per
vizio o difformita un contratto
principale di acquisto, decade
automaticamente anchel’even-
tuale finanziamento collegato.

Gli annunci pubblicitari de-
vono essere chiari e illustrare,
tral’altro, il tasso d’interesse, le
spese, iltaeg, 'importo delle ra-
te e quello complessivo. Seil fi-
nanziatore deve valutare lacon-
cessione del prestito sulla base
di informazioni aggiornate, il
consumatore ha diritto, pero,
disapere qualiinformazioniso-

no state utilizzate e da dove so-
no state prese.

Novita riguardano anche i
mutui, periquali ¢ abolitoil co-
siddetto ius variandi cioé il po-
tere,daparte dellabanca, dimo-
dificare unilateralmente il tas-
so di interesse. Sembrano, poi,
probabili la limitazione della
cancellazione automatica delle
ipoteche alle sole operazioni di
credito fondiario e la portabili-
ta del mutuo anche se il mutua-
tario non € un consumatore,
ma, ad esempio, un’impresa.

Sul fronte dei pagamenti, poi,
ilGovernononsembraaverrece-
pito il suggerimento delle com-
missioni di permettere ai punti
di vendita la collocazione di car-
teasaldo o prepagate. Tanto me-
nolerevolving.

Un riordino selettivo, inol-
tre, riguardairequisiti e la vigi-
lanza sulle societa finanziarie.
Lasticella si fa piu alta e viene
meno la distinzione tra societa
iscritte agli elenchi in base agli
articoli106 e107 del Tub, il Te-
stounicobancario.L’elenco sa-
rauno solo e ricadra sotto la vi-
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Iltesto del decreto
all’esame del Cdm

Sulsitointernet delSole 24 Ore
é possibile consultare il testo
delloschemadidecreto
legislativo sul creditoal
consumo cheierié stato
esaminato nella riunione del
preconsiglio dei ministri. Il
provvedimento passera
venerdiall’'esame del Consiglio
perarrivare al definitivo via
libera. Iltestointerviene sul
rapporto contrattuale fra clienti
eintermediarifinanziari,
riordina le regole suimutuie
inserisce misure pill rigide per
l’esercizio dell’attivita di
mediatore e agente
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gilanza di Banca d’Italia.

Esce dallimbo il microcredi-
to.Possibili prestiti sino a 25mi-
la euro senza garanzie a perso-
ne fisiche o societa di persone
per lavvio di un’attivita. Po-
tranno erogarli soggettino pro-
fit autorizzati e inseriti in un
elenco ad hoc.

Maglie piu strette per I'in-
gressonell’Albo riguardano, in-
fine, mediatori creditizi e agen-
tiin attivita finanziaria (siveda
Ialtro articolo).

«E stato raggiunto ’obietti-
vo -haspiegato Maria Ida Ger-
montani (PdD), relatrice del te-
sto in commissione Finanze
del Senato - di tutelare i consu-
matori, di vigilare meglio sugli
addetti, regolando I’attivita dei
confidi per finanziare le Pmi e
ilruolo crescente del microcre-
dito». Ma gli agenti immobilia-
ri della Fiaip lamentano che la
nuova disciplina, «impedendo
agli agenti immobiliari di se-
gnalare mutui alla propria
clientela, penalizzera forte-
mente la categoriay.
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Lo scudo per il consumatore

@ Abolito lo ius variandi dai
mutui. Ovvero non sara pill
possibile, per le banche,
prevedere modifiche unilaterali
delle condizioni contrattuali

@ Probabile limitazione della
cancellazione automatica
delle ipoteche alle sole
operazioni di credito fondiario

@ Probabile anche la portabilita
del mutuo anche se il
mutuatario non € un

consumatore

Banche e finanziamenti

@ Paletti pii rigidi per le societa
finanziarie. Viene meno la
distinzione tra societa iscritte
agli elenchi degli articoli 106
e 107 del Testo unico bancario.
L’elenco sara unico sotto
la vigilanza di Banca d’Italia

@ Nell’ordinamento sono
inserite norme ad hoc per
il microcredito. Istituito un
elenco ad hoc di soggetti
no profit autorizzati
a svolgere tale attivita

Mediatori e agenti

@ Mediatori creditizi e agenti
in attivita finanzaria potranno
iscriversi al rispettivo albo
nazionale solo dopo un esame
(oggi basta 'autocertificazione
dell’attivita)

@ Dovranno sottostare a requisiti
pili stringenti di onorabilita
con nuove sanzioni
amministrative

@ Per gli agenti scatta 'obbligo
del monomandato, con deroga
parziale sino a 3 contratti
solo in caso di linee
di prodotto incomplete

@ Sara incompatibile U'iscrizione
contemporanea ai due albi
professionali

@Per i mediatori introdotto
'obbligo di solvibilita con la
costituzione di societa
di capitali a requisiti
patrimoniali parificati

Credito al consumo

@ Il codice si applica a tutti
i contratti di credito
al consumo, esclusi
i finanziamenti di importo
complessivo inferiore a 200
euro o superiore a 75.000

@ Gli annunci pubblicitari
devono essere chiari,
concisi, illustrati con esempi
semplici, compresi il tasso
di interesse, le spese,

il taeg, 'importo delle rate
e quello complessivo

@ Il finanziatore deve
consultare informazioni
adeguate e aggiornate.

Il consumatore ha diritto
di sapere dove sono state
prese le informazioni

sul suo conto

@ 1l diritto di recesso deve essere
esercitato entro 14 giorni.

Nei contratti a tempo
indeterminato il recesso &
possibile in qualsiasi
momento, senza spese

@ Se il fornitore di beni o
servizi & inadempiente, il
consumatore puo recedere
con diritto di rimborso delle
rate pagate

CaruccieChiurazzi

MOTORE A SKOPJE

E ora di mettere in moto gli affari.

Dal 19 al 23 ottobre, grazie al progetto AMICO, le PMI italiane saranno
protagoniste in Macedonia nella cornice del Tehnoma di Skopje, la fiera delle
tecnologie pilu seguita nei Balcani occidentali. Un'occasione ideale per avviare
relazioni d’affari con istituzioni e operatori economici in un mercato in forte

accelerazione. Informati subito sulle modalita di partecipazione.

i B
SETTIMANA DELLE PMI ITALIANE IN MACEDONIA

Fiera di Skopje 19-23 ottobre 2010

(i) techbiz

Macchine utensili
Elettronica

Tecnologie per I'enologia
e l'agroalimentare

Per partecipare: 080 534.43.43 - macedonia@amicoitalia.net - www.amicoitalia.net
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Energie rinnovabili
Tecnologie per
I'ambiente

Edilizia sostenibile
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Incontri d'affari
personalizzati
Visite aziendali
Seminari tecnici
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Amico ¢ un progetto finanziato dal Ministero dello Sviluppo Economico - Legge 84/01 per lo sviluppo dei Balcani

Finanziamenti. Niente modifiche

Stop al potere di variare

I'interesse sui mutui

Angelo Busani

Cancellato lo ius variandi
dai mutui. Questa la principale
novita della schema di decreto
legislativo di riforma del testo
unicobancario sullamateriadel
credito ai consumatoriche,inte-
ma di mutui, ha inteso portare
nel testo unico bancario, con
modifiche,lanormativa cheille-
gislatore degliultimi anniaveva
invece disseminatoinunaplura-
litadileggi.

Per ius variandi si intende il
potere attribuito auna delle par-
tidel contratto divariarne unila-
teralmente il contenuto: nell’or-
dinaria contrattualistica non
bancaria questo potere ovvia-
mente non ¢ concesso, in quan-
tolastipuladiun contratto ¢ im-
perniata sul principio per il qua-
le i contraenti sono obbligati al
rispetto delle clausole del con-
tratto. Nel vigente testo unico
bancario invece, per il fatto che
le condizioni di mercato sono va-
riabili e i contratti bancari han-
no spesso unarilevante ampiez-
za temporale, l'articolo 118 pre-
vede che «nei contrattidi durata
puo essere convenuta la facolta
di modificare unilateralmente i
tassi, i prezzi e le altre condizio-

ni di contratto qualora sussista
un giustificato motivo». La leg-
gediriformainnovaradicalmen-
telamateria: 'escamotage tecni-
co ¢ stato quello di isolare,
nell’ambito dei contrattididura-
ta,icontrattiatempoindetermi-
nato, categoria nella quale non
sono compresi i mutui che, pur
essendo "contrattididurata” so-
no atempo "determinato", stan-
te il piano di ammortamenti che

L’INDICAZIONE

Le condizioni potranno
essere cambiate
periservizi accessori
cheil cliente

richiede all’istituto

li contraddistingue. La nuova
norma sancisce che nei contrat-
tiatempo "indeterminato" (non
nei mutui) puo essere convenu-
ta, con clausola approvata dal
cliente, la facolta di modificare
unilateralmente tassi, prezzie al-
tre condizioni previste dal con-
tratto qualora sussista un giusti-
ficato motivo. Neglialtricontrat-
tidi duratala facolta di modifica

unilaterale puo essere convenu-
tasolo perle clausole non aventi
aoggettoitassidiinteresse, sem-
pre che sussista un giustificato
motivo. Quindi lo ius variandi,
ove pattuito, potra continuare a
essere esercitato ad esempio
per la penale di anticipata estin-
zione, per le spese di invio di
estratti conto o di comunicazio-
ni di scadenza della rata, per le
richieste di conteggio degliinte-
ressiai finidellaloro detraibilita
e, insomma, per tuttiicosiddetti
"servizi accessori" che il cliente
richieda alla banca in relazione
alla stipula di un mutuo, mentre
di ius variandi non si potra piu
parlare per i tassi di interesse.
Quest’ultima espressione peral-
tronon ¢ di facilissima interpre-
tazione: ma poiché il tasso ¢ di
solito un composto tra un para-
metro di mercato e il cosiddetto
spread, e cioe il margine di gua-
dagno dellabancarispetto al co-
stodellaprovvistadeldenaro, li-
mitare I'espressione della nuo-
valegge al parametro di merca-
toenonallospread appare dasu-
bito un’interpretazione discuti-
bile perché contrariaallo spirito
dellanuova normativa.
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Professionisti. Innalzati i requisiti di affidabilita e correttezza
Regole piti rigide
per gli intermediari

Nicola Borzi

Finita I'era del professioni-
smo fai-da-te, asciugata 'acqua
torbida nella quale spesso han-
no sguazzato i pescidellillegali-
ta(230accertamentie 466 segna-
lazioni della Finanza nel 2009),
anchelintermediazione crediti-
zia-non senza polemiche e pro-
teste -viene riformatain profon-
dita del provvedimento che ve-
nerdi andra in Consiglio dei mi-
nistri. Traipuntisalientidellari-
forma di mediatori creditizi e
agentiin attivita finanziaria viso-
no l'innalzamento dei requisiti
di affidabilita e correttezza, con
norme pil stringenti su forma-
zione (nuovo esame di iscrizio-
ne all’albo, mentre oggi spesso
bastal’autocertificazione dell’at-
tivita, con il divieto di apparte-
nenza contemporanea ai due al-
bi); I'introduzione di obblighi di
solvibilita (i mediatori dovran-
no costituire societa di capitali
con gli stessi requisiti delle Spa,
gliagentino);’aumento deicon-
trollisu attivita e rischi, connuo-
ve sanzioni amministrative.

Molto contestata dalle asso-

ciazioni di categoria ¢ I'introdu-
zione del monomandato per gli
agenti: potranno avere pill man-
dati (sino atre) solo se 'impresa
da cui ottengono il primo con-
tratto non dispone diuna offerta
completadiprodotto.Inquel ca-
S0 potranno ovviare ottenendo
pitmandati daaltre case. Lanor-
ma ¢ piu stringente di quela del-
ladirettiva48/2008,che nonpre-
vedeva il monomandato. Per i
mediatori, invece, il plurimanda-
to ¢ d’obbligo,in quanto dovran-
no offrire ai clienti sempre e so-
loil prodotto piu adatto alle loro
esigenze. Contestata anche la
norma che esclude dallariforma
gli agenti assicurativi, i vendito-
ridibeni e serviziche esercitano
ancheintermediazione finanzia-
riaeipromotori finanziari.

CATEGORIE AL CAMBIO
Per mediatori e agenti
nuovo esame
diiscrizione all’albo,
obblighi di solvibilita

e maggiori controlli

Lenuove norme riguarderan-
no una vastissima e composita
platea di soggetti. A fine 2009 si
trattavadi quasii9omila sogget-
ti, distinti tra mediatori creditizi
(121.542, di cui 9.865 societa) e
agenti in attivita finanziaria
(67.585, di cui 4.952). Caleranno
inmodo moltorilevante conl’en-
trata in vigore delle nuove nor-
me, ma ci sono abituati: 'anno
scorso via Nazionale ha cancel-
lato d'ufficio 14.832 soggetti per
mancanzadel requisitodionora-
bilita o perinattivita. Questi pro-
fessionisti sono remunerati con
una percentuale elevata dei vo-
lumi dei finanziamenti erogati
ai clienti (mutui, prestiti, cessio-
ne del quinto dello stipendio o
della pensione). Tra gennaio e
marzo, sempre secondo Bankita-
lia, hanno incassato in media il
2,2% dell’erogato nei finanzia-
menti alle imprese, il 4,51% di
quelli alle famiglie e I'1,33% dei
mutui. Lariformaarrivaallafine
diunaproceduradiconsultazio-
ne, scattatanelle scorse settima-
ne e gestita dal Tesoro, alla qua-
le hanno partecipato una sessan-
tinadisoggetti. Come tutte le in-
novazioni, perché sia efficace
dovra essere sottoposta a rigidi
controlli. Con 190mila soggetti
da vigilare, serviranno risorse
adeguate.

nicola.borzi@ilsole24ore.com
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