Si puo «sigillare» I'eredita digitale

CIRCOLARE ASSONIME

Linteressato puo vietare
I’'accesso ma senza causare
danni patrimoniali

Angelo Busani

L’archivio di posta elettronica di cui
ciascuno dinoidispone oppureino-
strifiles personali collocatiinun ser-
vizio cloud possono essereresiinac-
cessibili ai nostri eredi e legatari. A
meno chesitrattidiunaccessoaidati
personali del defunto che venga ri-
chiesto perragioni di tutela patrimo-
nialeoalfinedifarvalereundirittoin
giudizio.Insomma, si puovietare che
la cosiddetta eredita digitale, quando
non presenta profili di ordine patri-
moniale, sia assoggettataalla curiosi-
ta di chi ci resta superstite. E quanto
consentel’articolo 2-terdecies del co-
dice della privacy, come modificato
dalDIgs101/2018inapplicazionedel
Gdpr (regolamento Ue 2016/679).
Lanormain questione (oggetto di
unrecente commento di Assonime,
nella circolare n. 25 del 3 dicembre
2018) sancisce, limitatamente all’of-
ferta diservizidella «societadell’in-

formazione», che I’esercizio dei di-
ritti relativi ai dati personali del de-
funto é precluso sel'interessato ab-
biavietato espressamentel’esercizio
dei dirittirelativiai propri dati perso-
nali da parte di terzi.

Per «servizidellasocieta dell'infor-
mazione» laleggeintende «qualsiasi
servizio prestato normalmente dietro
retribuzione,a distanza, perviaelet-
tronicaearichiestaindividualediun
destinatariodiservizi»: volendo tra-
durrenellinguaggio diuso quotidia-
no, il pensiero corre ai messaggidi po-
staelettronica memorizzatiin unser-
vizio diwebmail e aidocumenti (testi,
immagini, filmati) in un cloud.

Lalegge permette dunqueall'inte-
ressato di vietare ’accesso a questi
dati (o a taluni di essi) dopo la sua
morte: a tal fine, una volonta in tal
sensodeve essere espressamediante
una «dichiarazione scritta presentata
al titolare del trattamento o a que-
st’ultimo comunicata». Tale espres-
sione di volonta «deve risultare in
modonon equivoco e deve essere spe-
cifica, libera e informata». Peraltro,
sempreinlineaconl’esigenzaditute-
larel'effettiva volonta dell'interessa-
to, il Codice della privacyriconoscea
quest’ultimo il diritto di revocare e
modificare in ogni momentoil divieto
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precedentemente formulato.

In sostanza, la legge risponde al-
l'esigenzadiassicurareil rispetto del-
lavolonta dell’interessato per quanto
concernelasua cosiddettaeredita di-
gitale, ossial’insieme delle informa-
zionirelative allapersonachesonoin
possesso del gestore del servizio in
quanto memorizzate su una piatta-
formasocial, unarchivio di posta elet-
tronica o altro simile apparato.

Occorre comunque precisare che,
«in ogni caso, il divieto non puo pro-
durre effetti pregiudizievoli per
I’esercizio daparte deiterzidei diritti
patrimoniali che derivano dallamorte
dell’interessato nonché del diritto di
difenderein giudizioipropriinteres-
si».Inaltre parole,lavolonta dellinte-
ressato di vietare che, dopo la sua
morte, altriesercitinoidiritti suisuoi
datipersonali (ad esempio chiedano
l’accesso ai dati del defunto) e desti-
nataarecederetenutocontodellera-
gionisu cuisifondalarichiestadiac-
cessoai dati: nonostanteil divietoma-
nifestato daldefunto,’'operatorenon
puorifiutare al terzoI'accesso ai dati
del defunto qualora il terzo agiscaa
tutela di suoi diritti patrimoniali (in
quanto erede oavente causa)o per far
valere in giudizio i suoi interessi.
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