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IL VADEMECUM
Tutti gli obblighi

e le soluzioni

Antiriciclaggio

Soluzkind & strumend per gli steal
professional

Nusvw mebcapin sulfudoguats
verifica della clientels

Limite alTuso def contante

Ilvolume della nuovacollana
Soluzioni 2012 affronta tutti
gliaspetti essenziali della
normativa antiriciclaggio,
conl’aggiornamentoalle
modificheintervenute nel
corsodel2011 e dei primi
mesi del2012. Dagli obblighi
diadeguata verifica della
clientelaalruolo dei sindaci,
deisindaci revisori e dei
revisori; dalle transazioniin
contanti e titoli alle sanzioni
penalie amministrative.
Prezzo 32 euro

Disponibilein libreria o su
Shopping24 anche in pdf

LE ISTRUZIONI

Contabilita
e fisco in studio

PROFESSIONISTI
EFISCO

Ilvolume affrontatutte le
principalivoci con la quali
ogni professionistahaa che
fare quotidianamente, dallo
studio agliimmobili,
dall’autoalle dotazioni
informatiche, fornendo
indicazioni operative per
ilcorretto trattamento fiscale
e contabile.

Prezzo 36 euro

Disponibile in libreria o su
Shopping24 anche in pdf
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Studi, gioco in difesa dal denaro sporco

La Gdf aumenta i controlli sulle operazioni sospette: ecco come evitare le violazioni

Benedetto Santacroce

Gli studi affinano sempre
pitledifese peril contrastoal de-
naro sporco. La prevenzione del
riciclaggio passa, infatti, anche
dall'impegno dei professionisti
che, nella propria attivita, devo-
no prestare attenzione a natura,
caratteristiche e modalita di at-
tuazione delle operazioni com-
merciali, societarie e finanziarie
che i clienti vogliono realizzare.
L’impegno (codificato nelle rego-
le del Dlgs 231/2007) & cadenzato
con obblighi che comportano
I'adozione di procedure operati-
ve. Obblighi a cui corrispondono
sanzioni amministrative e penali
(si veda la pagina successiva)
conilrischio che le indagini degli
organiinquirenti possano indivi-
duare, nella negligenza del pro-
fessionista, eventuali profili di
concorso nella commissione dei
reati presuppostio diquello diri-
ciclaggio. Bisogna, poi,considera-
re che la Guardia di finanza negli
ultimi mesihaemesso comunica-
ti (si veda quello del comando

492

Le segnalazioni all’Uif
Gliinvii 2011 da parte di operatori
non finanziari e professionisti

provinciale di Vicenza del 20
marzo scorso su www.gdf.it) da
cui si evince con chiarezza che la
negligenza del professionista ¢
stata pesantemente sanzionata,
coinvolgendo lo stesso nell’attivi-
ta criminale del cliente.

Inoltre il Comando generale
della Gdf, sempre a marzo, ha
emanato ai reparti territoriali un
manuale operativo che richiede
controlli mirati per verificare se i
professionisti hanno dato corret-
ta attuazione alle previsioni del
Dlgs 231/2007.

Un contesto cheimpone I'ado-
zione di una serie di procedure
per documentare nel tempo le
operazioni e le valutazioni che il
professionista ha fatto nel corso
della trattazione delle singole
pratiche. Sul piano operativo que-
stositraduce nel prendere 'abitu-
dine di annotare con attenzione
le domande e le risposte che, nel-
lalogica della specifica normati-
va, normalmente servono per
istruire e gestire i clienti nelle lo-
ro diverse esigenze operative.

Inparticolare, il decreto preve-

de quattro tipologie di obblighi:
identificazione, adeguata verifi-
cadel cliente, registrazione e con-
servazione delle informazioniac-
quisite e segnalazione delle ope-
razioni sospette.

L’identificazione deve essere
effettuata al momento in cui ¢
conferitol'incarico oincuiil pro-
fessionista esegue I'operazione.
A prescindere dal dato normati-
vo,laprudenzaimporrebbedire-
alizzarlaancor prima di formaliz-
zare l'incarico. L'identificazione
¢ preliminare o contestuale
all’obbligo di adeguata verifica. Il
collegamento trale due fasi & co-
stituito dal fatto che sia la prima
chelaseconda puntano averifica-
re in concreto la posizione del
cliente rispetto all’operazione
economica che vuole realizzare.
Con l'adeguata verifica il profes-
sionistavalutail rischiodel clien-
te e dell’'operazione. Verifica che
puo essere agevolata tenendo
presente gliindici di anomalia fis-
sati dal Dm Giustizia del 16 mar-
z0 2010, che sintetizzano alcuni
fattori di rischio, tra cui la realiz-
zazione dell’operazione con ri-
corso eccessivo al contante o con
I'utilizzo di soggetti interposti ¢
cosl via. Per questo obbligo puo
esserenecessario che il professio-
nistasidotidiunmodellodivalu-
tazione. I dati del cliente e alcuni
di quelli relativi alle operazioni
vanno riportati nel registro che il
professionista deve tenere, ag-
giornare e conservare per 10 an-
ni. In relazione a questo obbligo
le indagini hanno evidenziato
una certaleggerezza che, in alcu-
ni casi, ha portato all'individua-
zione di incoerenze temporali e
contenutistiche gia di per sé san-
zionabili.

La segnalazione delle opera-
zioni sospette &, invece, un obbli-
go del tutto eventuale e si deter-
mina solo quando i comporta-
menti delle parti interessate, an-
che alla luce degli indici di ano-
malia, presentano caratteristi-
che che insospettiscono (per
esempio, la provenienza del de-
narool'identitadel clienteolale-
galita di determinate scelte ope-
rative). La segnalazione pone sul
professionista preoccupazioni
sullariservatezza. Anche per que-
sto il Dm del 4 maggio 2012 ha in-
trodotto peridottori commercia-
listi e esperti contabili, sullascor-
tadi quanto gia fatto per altre ca-
tegorie, la possibilita di inviare la
segnalazione direttamente all’or-
dine diappartenenza.
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La check-list

01

. del cliente

Identificazione

* Il professionista deve prestare molta
attenzioneal primo approccio conil

cliente se non é stato ancora
sottoscritto alcun mandato
non éstataavviatala
prestazione

e Eauspicabile un
comportamento
all’insegnadella
massima prudenza con
lacquisizione delle
informazionirichieste
dalla normativa
antiriciclaggio

Q

[

Controllo
costante

03

e Il professionista & chiamatoa
monitorare atti, contratti e altre

transazioni economiche effettuate

nelrapporto

e Puoimpegnareil cliente
acomunicare
tempestivamente la
variazione dei dati
acquisitieauna
verifica periodica dei
datiacquisiti (magari
con la stessa periodicita
dellafatturazione) ma
ancheaincontriin situazioni

@

N\

critiche: tutto va poi annotato nel

fascicolo dell’assistito

Registrazione

05

e conservazione

* Il professionista deve avere un fascicolo
perogni cliente e conservare tutta la
documentazione per gliadempimenti

antiriciclaggio;
contemporaneamente,
deve annotare nel
registro (informatico
ocartaceo)idati
acquisiti
nell’adeguata verifica
* [ datidevonoessere
registratientro 30
giorni dall’operazione
oall’apertura, alla variazione e

alla chiusura del rapporto continuativo

oall’accettazione dell’incarico
professionale

. Valutazione
02 - delrischio

e Ilrischio & commisurato al grado di

conoscenzadel cliente, all’attivita che

svolge e ai mezzi utilizzati peril
raggiungimento degli
obiettivi

* Il professionista deve
dotarsidiun modello
divalutazione che,
insieme ad altri
documenti, deve
essere conservato nella
cartelladelsingolo
cliente per provareil corretto
comportamento tenuto

%

0 . Astensione

. dalla prestazione

e Il professionistanonin grado di

assolvere 'adeguata verificadovra

astenersidall’eseguire operazioni
o prestazioni mentresela
prestazione é giain
essere dovra rinunciare
aproseguire
l’incarico

* Sesospetta
fenomeni di
riciclaggioe
finanziamento del
terrorismo, oltre
all’astensione, deve segnalare
l’'operazione sospetta all’Uif o
all’Ordine di appartenenza

&

06

La segnalazione
dell'operazione

« E lafase connessaalmomento
dell’adeguata verifica, in cui si

effettua una valutazione del rischio

diriciclaggio

* Il professionista deve
monitorare
’'andamento del
rapportomanon
devesvolgere
alcunaulteriore
indagine

e Lavalutazione deve
essere fondata sulla base
delle informazionifornite

direttamente dal cliente e diquelle
disponibiliin ragione dell’attivita

professionale prestata

ANALISI

Oneri da modulare
sul tipo di attivita

di Angelo Busani e Franca Deponti

Larete degli obblighi antiri-
ciclaggio a carico dei professio-
nistisiinfittisce sempre pit. Co-
me si legge in queste pagine,
all’aumento della (giusta) pres-
sione degli organi di controllo -
Guardiadi finanza in primis - per
cercare di contrastare i canali
del lavaggio di denaro sporco
corrisponde in modo quasi sim-
metrico I'incremento di obbli-
ghi e relative sanzioni a carico
degli operatori.

In questa ottica commerciali-
sti,avvocati, notai e studi profes-
sionali in generale vengono
schierati in prima fila per inter-
cettare e arginare il fenomeno.
Non sempre pero, le norme ten-
gono conto della peculiarita del-
leattivitasvolte e anche delle dif-
ferenzetrale diverse tipologie di
attie casipostiin essere.

Esaminiamo la «valutazione
soggettivay che il professionista
devesvolgere:illegislatore forni-
sce una bussola indicando come
elementidaesaminare le caratte-
ristiche, l'entita e la natura
dell’'operazione; altre circostan-
ze conosciute in ragione delle
funzioni esercitate, tenuto conto
anche della capacita economica
e dellattivita svoltadal cliente.

E gia qui iniziano i distinguo,
perché ¢ evidente che uno scree-
ning adeguato alle richieste di
legge ¢ plausibile o comunque
pitfacile daporrein essere quan-
do si haun rapporto di lunga du-
rata con il cliente mentre si rive-
la quasi impossibile se il cliente
episodico.

Un esempio-tipo € quello del-
la compravendita di una casa: il
notaio incaricato del rogito ¢ te-
nuto a "controllare" le risorse fi-
nanziarie del venditore o acqui-
rente e la loro provenienza. Ma
se richiede e ottiene la dichiara-
zione dei redditi dal cliente poi
che cosanefarealmente? Eperil
resto del patrimonio? Insomma,
come puo arrivare eventualmen-
teacapire - e di conseguenza se-
gnalare - che le risorse patrimo-

niali e finanziarie sono inadegua-
te e quindi "sospette" o "sospet-
tabili"?

E il problema si riproduce e
peggiora quando la prestazione
professionale coinvolge soggetti
stranieri. Ad esempio ci posso es-
sere molte difficolta a ottenere
dati su un cliente "episodico"
non italiano, oppure ad accerta-
reiltitolare effettivo dellapresta-
zione nel caso di societ, specie
seramificate oltrefrontiera.

Sipuo obiettare che il compito
delprofessionista finisce unavol-

ILPUNTO DEBOLE

Le verifiche richieste
sono quasi impossibili

da effettuare soprattutto
se il rapporto con i clienti
non ¢ continuativo

ta che ha posto in essere tutto
quanto richiesto dalle norme.
Mail problema ¢ proprio questo:
seinterpretatiin modo meccani-
cistico gli obblighi finiscono per
tradursi in modulistica da far
compilareal cliente tanto per "es-
sereinregola" (o,almeno, cerca-
rediesserlo),conunulteriore au-
mento degli adempimenti inter-
niaglistudi; difficoltaafare capi-
rel'importanzadell’adempimen-
to alla controparte; poca o nulla
efficacia sul fronte della lotta al
denaro sporco.

Seiprofessionistidevono cer-
tamente contrastare il riciclag-
gio che puo passare attraverso
leloro attivita non si puo trasfor-
marli né in Sharlock Holmes
cheindaganoatutto campo e mi-
nuziosamente su qualsiasi clien-
te e suqualsiasi atto questo pon-
gainessere, né inburocrati. Oc-
corre trovare una misura che
tenga conto del fine da persegui-
re e delle singole specificita, in
modo che i "mezzi" siano ade-
guati allo scopo.
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A SALVADANAIO
L’informazione
) 3 o o

e diservizio
L’appuntamento con
l'informazione di servizio é su
Radio 24 dal lunedia venerdi
alle 12,15 con Salvadanaio.
Durante la trasmissione,
condotta da Debora Rosciani,
gliascoltatori possono
intervenire in diretta sui temi
affrontati chiamandoil
numero 800.240024. Ogni
puntata puo essere ascoltata
anchein differita attraverso
il sito www.radio24.it nella
sezione Podcast.
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Sul web. Gli ultimi chiarimenti di prassi e gli approfondimenti del Gruppo 24 Ore

Le videorisposte degli esperti

Laguida «Professionistie an-
tiriciclaggio» continua su Inter-
net (wwwi.ilsole2qore.com/antiri-
ciclaggio).Ilettori potrannoacce-
dere gratuitamente a una serie di
contenutiche completano l'offer-
ta del dossier cartaceo. In primo
luogo, avranno a disposizione un
vademecum sui passi necessari
daseguire per il rispetto della di-
sciplina in materia e per evitare
di incappare in sanzione. Poi po-
tranno accedere ai video-chiari-
menti degli esperti del Sole 24
Ore che spiegheranno quali sono
iprincipaliadempimentia cui so-
no chiamati gli studj, in che cosa
consiste 'adeguata verifica della
clientela, quando, come e a chiva

effettuata la segnalazione di ope-
razioni sospette.

Ulteriori approfondimenti sa-
ranno disponibilinelle altre sezio-
nideldossier online. Le ultime in-
dicazionidel Mef, ma anche gliag-
giornamenti del Consiglio nazio-
nale dei dottori commercialisti
ed esperti contabili (Cndcec)
sull’adeguata verifica della clien-
tela ma anche un quadro detta-
gliato sulle prestazioni da tenere
sotto controllo per la normativa
antiriciclaggio, quelle escluse e
ancoraquelle divaloreindetermi-
nato o indeterminabile. Senza di-
menticare il quadro sanzionato-
rio conle violazioniche conduco-
no a penalita pecuniare e quelle

che, invece, sono punite anche
sul versante penale. Inoltreiletto-
ri troveranno anche una sezione
dedicata ai piu recenti articoli
pubblicati sul Sole 24 Ore e sulle
riviste del Gruppo 24 Ore sempre
in relazione agli adempimenti a
cuisono chiamati gli studi profes-
sionali. Articoli aggiornatiallalu-
ce della circolare 83607/2012 con
cui la Guardia di finanza ha trac-
ciato le direttrici dei controlli an-
che per quantoriguardail riutiliz-
zo di denaro sporco.

Dal dossier online sara possibi-
le accedere al pdf sfogliabile della
guida cartacea consultabile a pa-
gamento.
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www.ilsole24o0re.com/antiriciclaggio

Il dossier online sviluppa i contenuti di questa guida.
I navigatori potranno accedere gratuitamente, tra l'altro, al
vademecum sui passi necessari da seguire per il rispetto della
disciplinaantiriciclaggio e ai videochiarimenti sull’adeguata
verifica della clientela e la segnalazione di operazioni sospette

www.formazione.ilsole24ore.com
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